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Sammanfattning

En utmaning for den som 6nskar utvardera hela eller delar av folkbildningen ar att det saknas en

tydlig malbild. Inom folkbildningen ar uppfattningar, malbeskrivningar etc. vanligen implicita och
havdvunna: fordelarna med folkbildningen tas for givna snarare an att de tydliggors och bevisas.

Denna otydlighet vad galler effekt- och orsakssamband inom folkbildningen talar for att det finns
behov av att formulera en sa kallad systembeskrivning for folkbildningsomradet.

Det ar var uppfattning att dven om myndigheten véljer att anvanda flera olika utvarderingsmetoder
sa bor basen i utvarderingsuppdraget genomforas i form av teoribaserade programutvarderingar.
Utvarderingarna av kulturverksamheten bor i huvudsak genomféras av fran folkbildningen
oberoende aktorer. Det framsta skalet ar att ge legitimitet at resultaten.

Staten bor efterstrava att utvarderingarna genomfors med flervetenskapliga perspektiv.
Kulturverksamheten inom folkbildningen ar en synnerligen komplex och svarfangad materia.
Utvarderande myndigheter bor darfor redan i sin metodologiska approach férsdkra sig om att
utvarderarna inte genom sina utgangspunkter eller i férvag valda metoder definierar bort eller
misslyckas att fanga vissa aspekter av verksamheten.

Bakgrund

Myndigheten for kulturanalys ska lamna forslag till regeringen pa hur en regelbunden utvardering av
kulturverksamheten inom folkbildningen kan utformas. Forslaget ska bidra till Regeringskansliets
beddmning av hur en samlad utvardering av verksamheten inom folkbildningen ska genomforas.

Som en del av sitt arbete har Myndigheten for kulturanalys gett Education Analytics i uppdrag att ta
fram en rapport som utifran ett antal olika perspektiv belyser fragan om en framtida regelbunden
utvardering av kulturverksamheten inom folkbildningen.

Rapporten innehaller 6vervaganden och forslag pa hur utvarderingen kan utformas for att gora det
moijligt att vardera kulturverksamheten inom folkbildningen

e med avseende pa folkbildningens fyra syften for statsbidraget,

e irelation till den statliga finansieringen av folkbildningen,

e for att vardera dess effekter for enskilda och samhallet, pa kort och lang sikt,

e som en del av folkbildningen i sin helhet,

e med hansyn till verksamhet inom bade folkhogskola och studieférbund,

e for att ge en helhetsbild och samtidigt en mdjlighet till férdjupning inom utvalda aspekter.
Rapporten har tagits fram av Jan Hylén, Tobias Harding och Johan Groth under perioden maj —

oktober 2014.

Genomforande och metod

Rapporten baseras pa en genomgang av relevanta dokument (framfor allt offentligt tryck och
underlag fran olika aktérer inom folkbildningsomradet) och pa semistrukturerade intervjuer med ett
flertal personer med sarskild kunskap inom omradena folkbildning och/eller utvardering. En
sammanstallning av anvdnda dokument finns i slutet pa rapporten.
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Intervjuerna har genomforts i form av fysiska moten och har typiskt tagit mellan 1 och 1,5 timmar. |
de flesta fall har intervjuerna genomférts hos den intervjuade. Intervjuerna genomférdes i maj, juni,
augusti och september 2014. Foljande personer har intervjuats under arbetat med rapporten:

e Elisabet Andersson, enhetsansvarig Bidragsfragor, Folkbildningsradet

e Mats Bernerstedt, konsult Uppdrag Rorelse AB

e (Claes-Uno Frykholm, tidigare generaldirektér pa Myndigheten for kulturanalys
e Charlotte Johansson, chef for Analysenheten, Skolinspektionen

e Kenneth Lundmark, verksamhetsledare, Kulturens

e Britten Mansson-Wallin, generalsekreterare, Folkbildningsradet

e Johnny Nilsson, forbundschef, Studieframjandet

e Goran Roos, EU-samordnare, Sveriges kommuner och landsting

e Karin Wahlstrom, enhetschef, Skolverket

e Nils-Olof Zethrin, handlaggare, Sveriges kommuner och landsting

e Eva Astrom, enhetsansvarig Nationell utvardering, Folkbildningsradet

e Eva Onnesjd, organisationschef, Rérelsefolkhégskolorna intresseorganisation
e Tomas Ostlund, Uppféljning/statistik, Folkbildningsradet

Vidare har en workshop samt ett antal avstimningsmoten genomforts med bestallaren och delar av
personalen fran Myndigheten for kulturanalys. Rapporten har dven presenterats vid ett internt
seminarium med hela myndighetens personal.

Vara utgangspunkter

Vara forslag till hur en regelbunden utvardering av kulturverksamheten inom folkbildningen skulle
kunna utformas baseras pa ett antal utgangspunkter av praktisk eller mer principiell natur.
Utgangspunkterna beskrivs i det féljande utan inbordes rangordning.

Folkbildningens historia

En utmaning fér den som 6nskar utvardera hela eller delar av folkbildningen ar att det saknas en
tydlig malbild for verksamheten. Orsakerna till att folkbildningen och dess mal aldrig beskrivits i
relation till vilka effekter staten 6nskar uppna via folkbildningen tycks i huvudsak vara historiska.
Folkbildningen vaxte fram under vissa forutsattningar och formades utifran detta. Vissa vdrden sattes
i centrum bade vad géller metod och mal. Sedan har dessa varden, nagot forenklat, kommit att tolkas
som mdl och darefter, i vissa fall, som sjdlvuppfyllande mdl eftersom organisationerna inom
folkbildningen skapades med dessa varden i centrum.

Folkbildningsverksamheten har inte haft en tydlig organisatorisk form férran det fanns skal till att
skapa en sadan, dvs. nar staten bérjade betala ut verksamhetsbidrag. Detta skedde s3 att staten forst
faststdllde vad pengar kan och ska betalas ut till och forst senare tog fram beskrivningar dar syfte och
mal med verksamheten formulerades.

Inom folkbildningen och bland folkbildningens foresprakare ar uppfattningar, malbeskrivningar etc.
vanligen implicita och hdvdvunna: férdelarna med folkbildningen tas for givna snarare an att de
tydliggdrs (blir explicita) och bevisas.! Folkbildningsutredningen drar ocksa slutsatsen att
"hittillsvarande utvarderingar av folkbildningen inte har uppmarksammat folkbildningens

1 Se t.ex. ”Folkbildningens samhillsvarden — En ny modell fér statlig utviardering” (SOU 2012:72), sid 80: ”Det
bor framhallas att syftena for statens stod till folkbildningen i strikt mening aldrig har varit avsedda att
utvarderas for sina samhallseffekter; dessa har snarare tagits for givna.”
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syftesuppfyllelse i tillrackligt stor utstrickning”.? Denna internalisering av statens syften med stddet
till folkbildningen har inneburit att syftena ofta blandas samman med andra intressenters syften,
t.ex. de syften som studieféorbundens medlemsorganisationer och folkhégskolornas huvudman kan
ha. Detta har sannolikt ocksa ha bidragit till att staten framstar som en otydlig intressent med oklara
krav pa folkbildningen.

Forst 1981 formulerade staten ett mal for folkbildningen som helhet. Det &r darfor inte helt ogrundat
att pasta att fore dess finns det ingenting att utvirdera mot pa statlig niva. Det gar mojligen att
argumentera for att kulturverksamheten inom folkbildningen skulle kunna ha utvarderats mot de
kulturpolitiska mal som formulerades tidigare eller mot de mal som sattes upp for
vuxenutbildningen.

Behov av en systembeskrivning

Denna historiska utveckling gor att vi idag har en situation inom folkbildningen dar manga effekt- och
orsakssamband ar dolda eller bara delvis kanda. En bild en kan anvanda ar att det inom
folkbildningsomradet finns omraden som kan liknas vid rymdens moérka materia (”dark matter”), dvs.
omraden dir det finns ndgot som vi vare sig kan se eller mita.?

Denna otydlighet vad géller effekt- och orsakssamband inom folkbildningen talar for att det finns
behov av att formulera en sa kallad systembeskrivning eller interventionslogik for
folkbildningsomradet.

Alternativet till detta tillvdgagangssatt skulle kunna vara att valja fokus for statens utvarderingar
utifran en intuitiv och implicit forstaelse av folkbildningens roll i samhaéllet och dess funktionssatt.
Nackdelen med detta &r att det dels &r svarare att avgora hur systematiskt en tacker in olika aspekter
av folkbildningens som helhet, dels ar svarare for utanforstaende att forsta hur och varfor vissa
utvarderingsfokus valjs framfor andra. Folkbildningsutredningen gor ett konstaterande som pekar i
samma riktning nar utredaren skriver: “nagot hardraget gor [vi] bedomningen att de tidigare
utvarderingarna koncentrerat sig mer pa formerna for, an pa resultaten av, folkbildningens

verksamhet”.*

Vi anser att om Myndighetens for kulturanalys ska kunna fullgéra sitt uppdrag att utvardera
effekterna av kulturverksamheten inom folkbildningen s& maste myndigheten utveckla en
systembeskrivning, programteori eller interventionslogik dar olika insatser och deras tankta verkan
och effekter beskrivs.” En sddan systembeskrivning kan aldrig bli fullstindig och fardig men dven i ett
embryonalt skick kan den bidra till att skarpa diskussionen om folkbildningens insatser och resultat
samt hjilpa myndigheten att vilja vilka utvirderingsinsatser som dr mest angeldgna.®

I”

Utvardera for utveckling — om utvardering av skolpolitiska reformer” beskrivs begreppet
programteori pa féljande satt:”

250U 2012:72, sid 10. Samma konstaterande gérs dven pa sid 79.

3 Se Wikipedias beskrivning av mérk materia: http://sv.wikipedia.org/wiki/M%C3%B6rk_materia

450U 2012:72, sid 10.

5 Se Appendix 1 fér ett enkelt exempel pd hur en sddan effekt systembeskrivning skulle kunna komma att se ut.
Ekonomistyrningsverkets effektkedja som aterges pa sid. 16 i rapporten ”Att utveckla indikatorer for
utvardering av kulturpolitik” (2012:2) kan tjana som utgangspunkt i ett sddant arbete.

6 Ofta anvands termen ”systembeskrivning” synonymt med ”programteori”. | detta ssmmanhang menar vi att
”systembeskrivning” dr mer lampligt att anvanda eftersom en knappast kan tala om statens stod till
folkbildning eller till kulturverksamheten som ett “program”.

7 SOU 2014:12: Utvirdera for utveckling — om utvardering av skolpolitiska reformer, sid 53.
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"En utgangspunkt for teoribaserad utvardering ar att det gar att bilda sig en uppfattning om
vilka antaganden som beslutsfattaren gjort om hur reformen eller atgarden &r tankt att verka
for att uppna avsett syfte, en s.k. programteori.

Programteori kan beskrivas som valgrundade och val motiverade uppfattningar om hur och
varfor en intervention antas paverka nagot. Genom att redogora for de olika satt som en
intervention kan tankas paverka en verksamhet, en situation eller ett resultat kan en
klarlagga vilka mekanismer som fungerar och hur de gor det. Programteorin ger stod for vad
som bor undersdkas i utvarderingen och i vilken ordning samt ar ett viktigt led i
bedomningen av en eller flera effekter. Programteorin bor darfor utformas samtidigt som
sjalva utvarderingsfragan formuleras.”

Det ar var 6vertygelse att en explicit systembeskrivning vore till fordel for alla aktérer inom
folkbildningsfaltet och att en systembeskrivning pa sikt utgor en viktig grund for en djupare
diskussion kring folkbildningens utveckling och framtid.

Samtidigt som detta sdgs maste ett varningens finger hojas for att risken med metoden &r att det
sker en 6verforenkling av kulturbegreppet eller folkbildningsbegreppet, eller att det uppstar en
langtgaende forenkling av de samband som kan finnas och de eventuella effekter som kan uppsta.
Trots denna risk anser vi att myndigheten bor gora allvarligt syftande forsék i denna riktning.

Vilja till fornyelse
Vissa av de foreteelser som ingar i folkbildningen och som synliggdras i en systembeskrivning
kommer att vara ytterst svara, om ens méjliga, att mata. Det galler inte bara det svarfangade
begreppet “kultur”.

Vidare kan det vara kontroversiellt att ta fram en systembeskrivning eftersom den synliggor det
osynliga. Ska systembeskrivningen och paféljande utvarderingsinsatser kunna genomforas pa ett
framgangsrikt satt behdver det finnas en vilja till fornyelse. Det géller alla samhalleliga verksamheter;
folkbildningen &r inte unik i detta avseende. Det ar var tro att det finns en sadan vilja bland
folkbildningens aktorer.

Det bor beaktas att folkbildningen genom sin historia i manga fall har en nara knytning till de politiska
partierna. Detta skulle kunna bidra till att influera eller skapa en gemensam varldsbild och
malbeskrivning som gor att beslutsfattare pa olika nivaer inte upplever ett starkt behov av
systematisk utvardering.

Detta kan innebara att det visserligen uttrycks ett intresse for utvardering, men att detta enbart ar
schematiskt och ”for sakens skull”. Risken finns att ingen efterfragar resultaten eftersom de gor
bilden kranglig och kan ga pa tvars mot politiskt prioriterade omraden. Myndighetens uppgift kan i
detta avseende bli otacksam.

Mangfald av utvarderingsmetoder

Det ar var uppfattning att aven om myndigheten véljer att anvanda flera olika utvarderingsmetoder
sa bor basen i utvarderingsuppdraget genomféras i form av teoribaserade programutvarderingar.
Teoribaserad programutvardering ar nagot av en modeterm och kan ges manga olika betydelser. Vi
aterkommer nedan till var férstdelse av metoden.

Vi foresprakar att myndigheten genomfér utvarderingar av olika komplexitet och olika slag. Alla
utvarderingar behover inte ha ambitionen att uppfylla kraven for en teoribaserad
programutvardering. Vissa kan vara av mer kontrollerande och “revisionsmassigt” slag. Den mangfald
vi talar om kan schematiskt beskrivas i féljande enkla bild.
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Teoribaserad

o . Revision
programutvardering
Utvarde- \‘ Utvérde- L Utvarde-
rlngl """ ring 4 ring 3
Utvarde-
ring 2

Véagledande for vilken typ av utvardering som valjs i en viss situation maste vara kunskapsbehovet vid
det tillfdllet. Om behovet ar att kunna se vad som har hant och om vissa avsedda atgarder
genomforts samt vilka effekter dessa hade, sa ar det utvarderingar med bas i den hogra delen av
skalan som bor genomféras. Om syftet daremot ar att forsta varfér nagot intraffat eller inte intraffat
som foljd av en insats, sa bor fokus flyttas till den vanstra delen av skalan.

Ett satt att ytterligare forstarka argumentationen for att myndigheten bor vélja olika
utvarderingsmetoder vid olika tillfallen kan hdmtas ur Foss Hansens beskrivning av tre olika
utvarderingsskikt.® Hon menar att det ar en riktigare beskrivning av utvirderingslaget idag an att tala
om att utvarderingsmetodiken genomgatt olika historiska faser. Det samexisterar flera olika typer av
utvarderingar. De tre skikt hon beskriver aterges kort i tabellen nedan.

Skikt Typ av mal / vem séatter malen Bakomliggande logik
Utvéirdering av specifika Malen satta av _u_ppdragsglvaren , Har |mpll.ementer|ngen
A dvs. den som initierat programmet genomforts effektivt, har
program och reformer or o
eller reformen uppsatta mal natts

Uppdragsgivaren (eller
organisationen sjalv) vill
sakra kvalitet, ansvar
och resultat

System for att leda Interna mal alt. mal satta av
B verksamheter och forbattra "uppdragsgivaren” men for den
verksamhetens prestationer specifika verksamheten

Utvéardering genom

G Externt satta mal (t.ex. av Jamforelse och
jamforelse mellan en . . T o
C o - internationell organisation), alt. mal | transparens skapar
mangfald av organisationer i . . N .
satta av "uppdragsgivaren forbattrade prestationer

och verksamheter (jmfr PISA)

(Bearbetning fran Foss Hansen, 2012)

Det ar ocksa viktigt i ssmmanhanget att utvarderingen inte enbart fokuserar pa den formella
beskrivningen av verksamheten sadan denna ter sig t.ex. i verksamhetsrapporteringen. Sadana
underlag kan visserligen vara en viktig kalla till — inte minst kvantitativ — information, men bor
genomgaende ses som en andrahandskalla i arbetet med att férsta en verksamhet dar effekterna
uppstar i métet mellan manniskor i folkhégskolekurser, studiecirklar, kulturprogram och annan
folkbildningsverksamhet.

Teoribaserad programutvardering
Begreppet teoribaserad programutvirdering beskrivs pa féljande satt i SOU 2014:12:°

8 Foss Hansen, Hanne (2012): Systematic evaluation governance. New logics in the developement
of organisational fields. Scandinavian Journal of Public Administration.
9 A.a. sid 52-53.
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"De teoribaserade utvarderingsmodellerna utgar fran en teoretisk referensram som
beskriver utvarderingsobjektets tillkomst, organisation, mal och verksamhet, samt kopplingar
mellan dessa och mellan organisationen och omvarlden.

EU-kommissionen anger att teoribaserad utvardering fokuserar pa de teorier som ligger
inbdaddade i en policy eller ett program, dvs. de antaganden som beslutsfattare och
intressenter gor avseende de forutsattningar, mekanismer och ramar som kravs for att en
intervention ska fungera. Teoribaserade effektutvarderingar testar dessa antaganden mot de
resultat som observeras (empiri) i samband med de olika stegen i programteorin och
undersdker dven andra faktorer som kunnat paverka utfallet. Darigenom blir det moijligt att
forklara varfor och hur resultaten har intraffat och att bedéma i vilken man det specifika
programmet bidragit till resultaten och i vad man andra faktorer paverkat dessa.

Kommissionen menar att det ar av storsta betydelse for beslutsfattandet att férsta varfor och
under vilka férutsattningar en intervention av nagot slag paverkar och ger upphouv till
effekter. Teoribaserade utvarderingar gor det mojligt att bedéma om ett program fungerar,
hur det fungerar och i vilket sammanhang. Samtidigt skapar de en ram for att bedéma
effekten av komplexa program som integrerar olika interventioner och kan anvandas for
verksamhet som inte lampar sig for utvarderingar av kontrafaktiska effekter.”

Vi menar att det ar viktigt att utvarderingsverksamheten utgar ifran en systembeskrivning som
tydliggor “de antaganden som beslutsfattare och intressenter gor avseende de forutsattningar,
mekanismer och ramar som kravs for att en intervention ska fungera”. Om myndigheten enbart
inriktar sig pa utvarderingar av revisionstyp eller uppféljning av nyckeltal sa ges ingen helhet. Om
myndighetens verksamhet enbart bygger pa sddana utvarderingar riskerar en dessutom att bortse
fran effekter och samband som lattare uppfattas nar en ser till systemet eller verksamheten som
helhet. Darfor behdver ett arbete paborjas med att skissa pa en sadan systembeskrivning. Som redan
framhallits kan en systembeskrivning aldrig bli fullstandig och fardig men redan i processen att
utveckla den finns ett varde. Dessutom underldttar den arbetet med att utveckla relevanta
indikatorer.

Aven om vi ser stora férdelar med detta angreppssatt, som har en tydlig forklarande ambition och
erbjuder goda foérutsattningar for ett helhetsperspektiv pa omradet som ska utvarderas, sa vill vi ater
framhalla att vi anser att en myndighet inte helt ska forlita sig pa en enda utvarderingsmetod eller
utvarderingsteori. | de flesta fall &r pragmatism och mangfald att foredra.

Kunskapshojande eller styrande utvarderingar

Vi anser att om delar av utvarderingarna laggs ut pa externa parter (universitet, hogskolor,
konsultforetag etc.) sa bor det tydlig framga i uppdragsbeskrivningen i vad man materialet i sig ska
anvandas som underlag for beslut och i vad man det utgor underlag for vidare bearbetning for att
kunna inga i ett beslutsunderlag for organisationer och myndigheter. Vi upplever att det idag finns
utvarderingar som har en hog metodologisk och/eller akademisk niva men som trots detta inte ger sa
mycket konkret stod i arbetet med att utvardera ekonomiska, organisatoriska, administrativa och
liknande aspekter av folkbildningen.

Samtidigt ar det naturligtvis sa att alla utvarderingar inte omedelbart bor utformas for att fungera
som beslutsunderlag. En sadan utgangspunkt skulle vara alltfor begransande for hur utvarderingar
kan utformas och av vem och hur de genomfors. Manga utvarderingar har som huvudfunktion att
skapa en bild av verksamheten som underlag fér framtida verksamhetsutveckling eller ytterligare
utvarderingar. Vi anser att det kan vara viktigt att emellanat utga fran ett rent forskningsperspektiv
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som inte nédvandigtvis har ett tydligt policyintresse for 6gonen. | sadana fall blir det myndighetens
uppgift att i efterhand sammanstalla, dra ut det viktigaste och tolka resultaten ur ett
beslutsfattarperspektiv innan material skickas till regeringen eller andra beslutsfattare.

Folkbildningsutredningen menar att eftersom folkbildningen saknar tydliga statliga mal och sa bor en
"tona ned forvantningarna pa vad en reviderad statlig utvardering kan betyda i den slutliga politiska
beslutskalkylen”.r® Men var utgdngspunkt dr nd3 att det sannolikt &r méjligt att komma langre i
detta avseende an vad som hittills varit fallet.

Fragan knyter an till diskussionen om utvardering som kunskapshdjande eller som styrande (del av
ett styrsystem). | den man det ar mojligt menar vi att myndigheten boér anldgga bada perspektiven,
nagot som vanligen inte later sig géras i en och samma utvardering. Detta blir med andra ord
ytterligare ett skal till metodisk pluralism.

Oberoende utvarderingar

Utvarderingarna av kulturverksamheten bor i huvudsak genomféras av fran folkbildningen
oberoende aktorer. Det framsta skalet ar att ge legitimitet at resultaten. Detta utesluter inte att delar
av myndighetens utvarderingsuppdrag kan genomforas i samverkan med folkbildningens aktérer,
t.ex. vad géller att ta fram och analysera statistik och genomféra mer kvalitativa studier "néara
verksamheten”. | ssmmanhanget kan det vara vart att paminna om att Folkbildningsradet redan idag
utfor utvarderingar dar med olika fokus och utifran folkbildningens aktoérers intressen.

Flervetenskapliga perspektiv

Staten bor efterstrava att utvarderingarna genomfors med flervetenskapliga perspektiv.
Kulturverksamheten inom folkbildningen &r en synnerligen komplex och svarfangad materia.
Utvarderande myndigheter bor darfor redan i sin metodologiska approach férsakra sig om att
utvarderarna inte genom sina utgangspunkter eller i férvag valda metoder definierar bort eller
misslyckas att fanga vissa aspekter av verksamheten. | Lindgrens metautvardering av totalt 48
utvarderingar av folkbildningen visas att perspektiv och fragestallningar varit tamligen likriktade, och
diarmed dven kommit till likartade resultat.!* Utvarderingar med olikartade ansatser skulle sannolikt
ge mer nyanserade resultat och en bredare bild av folkbildningen som helhet. | fragan om vikten av
att utvarderingar genomfors av en oberoende aktor och vikten av flervetenskapliga perspektiv ligger
vara synpunkter helt i linje med Folkbildningsutredningens uppfattning.?

Rimlig ambitionsniva

Statens ambitionsniva nar det géller utvardering av kulturverksamheten maste vara rimlig.
Myndigheten for kulturanalys har en begransad budget samtidigt som den star infér en mycket
omfattande uppgift. Vi férordar en pragmatisk hallning som bygger pa tydliga avgransningar. Om
avgransningarna ska kunna goras pa ett explicit och genomtankt satt bor de baseras pa kunskap om
faltet (annars hanvisas en till formella avgransningar, som t.ex. “vi studerar bara manliga deltagare”)
och pa en samsyn om att det gar att anlagga ett systemperspektiv pa “folkbildningsfaltet”, inklusive
en nagorlunda samsyn om hur detta filt ser ut.

050U 2012_72, sid 80.

11 Lindgren, Lena (2009): ”Effekter och evidens. En metautvirdering inom folkbildningsomradet”.
Forvaltningshogskolan, Goteborgs universitet, 2009.

250U 2012:72, sid 11 samt 74.
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Analys, forslag och rekommendationer

1. Overvdganden om hur en regelbunden utvardering av kulturverksamheten inom
folkbildningen ska goras med avseende pa de fyra syftena for statsbidraget

Uttrycket “regelbunden” kan tolkas pa flera satt. En forsta tolkning ar att myndigheten regelbundet
ska aterkomma med utvarderingar av ett visst tema inom kulturverksamheten eller en viss
organisation som utovar kulturverksamhet, alltsa regelbundenhet som tidscykel. |
Folkutbildningsutredningen konstateras att tidigare statliga utredningar haft bade omfattande och
delvis motstridiga 6nskemal pa den statliga utvarderingen av folkbildningen. Det ar inte heller
narmare preciserat i tidigare utredningar vad som menas med regelbundenhet. Utredningen landar i
att statlig utvardering av folkbildningen genomférs “med ett sddant tidsintervall att det kan férvantas
ha skett kvalitativa férandringar av verksamheten sedan den féregaende utvarderingen. Samtidigt
bor det inte ga alltfor 1ang tid mellan varje statlig utvardering.” Den tidsrymd som slutligen foreslas ar
vart tredje ar. Det &r med andra ord vart tredje ar som myndigheten ska redovisa sin helhetsbild av
folkbildningens kulturverksamhet i relation till de fyra statliga syftena. Propositionen ansluter sig till
utredningens resonemang men ar mindre exakt och talar om att utvarderingar bor ske “med nagra
ars mellanrum”.®® Men for att detta ska vara méjligt menar vi att en kontinuerlig
utvarderingsverksamhet maste planeras av myndigheten.

En andra tolkning ar att myndigheten “regelbundet” ska utvardera kulturverksamheten men att
myndigheten fran en tidpunkt till en annan kan vélja olika teman for sina utvarderingar. Det innebér
inte att samma teman eller organisationer aterkommer i utvarderingarna. Tvartom kan det vara en
fordel att valja nya utvarderingsteman for att sammantaget fa en sa bred bild som mojligt av
kulturverksamheten. Utifran géllande resurslage foreslar vi att myndigheten viljer denna tolkning av
begreppet “regelbunden” (se vidare forklarande figur under punkt 7).

For att en ska ha en aning om vilken typ av effekter en ska leta efter sa maste en utforma nagon form
av systembeskrivning eller programteori, som diskuterades ovan. Vidare behéver en utveckla
indikatorer av det slag som redovisas i myndighetens rapport 2012:2. Ut6éver detta kan en ocksa ta
fram ett embryo till en "effektkarta” som indikerar vantade respektive ovdntade effekter, liksom de
onskvarda respektive oonskade effekterna.

Vantade | Ovantade

Onskade

Oonskade

En effektutvardering skulle da forsoka klarlagga dels om de vantade effekterna verkligen uppstar och
mojligen ocksa i vilken grad de uppstar. Men ocksa vilka ovantade effekter, positiva eller negativa,
som politiken medfort. Utifran den systembeskrivning som skapats blir sedan uppgiften att se om det
finns dtgarder att vidta pa systemniva for att forstarka de dnskade effekterna och dampa eller minska
de odnskade. Slutligen skulle en sadan kartlaggning ocksa innebara att systembeskrivningen kan
vidareutvecklas genom att en far syn pa en rad ovantade effekter som i nasta iteration av
systembeskrivningen kan synliggoras.

En annan aspekt ifraga om regelbundenhet &r om myndigheten ska utga fran i forvag faststallda
utvarderingsprogram som l6per 6ver en period om t.ex. 2-5 ar. | man av resurser kan flera sddana

13 Allas kunskap, allas bildning, prop. 2013/14:172, sid 40f.
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program l6pa parallellt. Sa skulle t.ex. myndigheten kunna bestdmma att den under de narmaste tre
aren fokuserar fragan om breddat intresse och 6kad delaktighet i kulturlivet. Samtidigt initieras ett
program pa tva ar om folkhogskolornas allmanna kurser och deras inverkan pa ménniskors maojlighet
att paverka sin livssituation och deras engagemang for att delta i samhallsutvecklingen. Ytterligare
ett tredje program om fem ar skulle dessutom kunna genomfdéras (se bild under punkt 7).

En annan mojlighet ar att myndigheten istallet for faststallda program forsoker fanga fragor i tiden
och mer i efterhand se vilka bredare teman som belysts. Dessa bredare teman kan da bli foremal for
tematiska analyser.

Vart forslag ar att myndigheten i huvudsak utgar fran i forvag faststallda program. Dessa skulle t.ex.
kunna inriktas mot jamstalldhet, tillgdnglighet och mangfald (regionala perspektiv, for personer med
funktionshinder, ur HBTQ-perspektiv, etc.), ungas deltagande i kulturverksamhet, eller ett
helhetsperspektiv pa ett kulturspecifikt inslag, t.ex. musikverksamheten som sannolikt dr den storsta
kulturformen inom folkbildningen. Vidare skulle olika ekonomiska aspekter kunna sta i centrum som
t.ex. kostnaderna for olika verksamhetsgrenar, hyres- och lokalkostnader eller kulturinslaget i
folkhdgskolekurser resp. studieférbundsverksamhet som inte ar uttalade kulturverksamheter (den
s.k. infargningen, se nedan). Samtidigt bor inte alla utvarderingsresurser |asas upp i forvag. En viss
flexibilitet behovs for att snabbt kunna studera aktuella fragor. Avvagningen mellan langsiktighet och
flexibilitet ar grannlaga och kan bara goras utifran en god insyn i verksamhetsfaltet och
myndighetens kapacitet.

Som framholls under ”Vara utgangspunkter” anser vi att myndighetens utvarderingsarbete bor ha sin
bas i teoribaserad programutvardering. Det innebar att arbetet inom varje utvarderingsprogram boér
inledas med att en mer detaljerad systembeskrivning utvecklas for omradet. Syftet ar att
beskrivningen ska ge hjalp i arbetet med att vdlja hur utvarderingarna ska riktas och designas.

Det framgar av kravspecifikationen till vart uppdrag att vart forslag ska innehalla 6vervaganden hur
utvarderingen av kulturverksamheten inom folkbildningen ska géras “med avseende pa de fyra
syftena for statsbidraget”. Resonemangen galler alltsa inte de kulturpolitiska malen utan statens
syften med stodet till folkbildningen i allmanhet.

Utifran dessa utgangspunkter finns det ytterligare en aspekt att ta stallning till. Det géller om de fyra
syftena med statsbidraget kan utvarderas var for sig eller om de bor ses som delar i en helhet som
inte bor brytas isar. Enligt denna senare uppfattning kan de fyra syftena uppfattas som dimensioner i
en helhet och idealt sett ska varje kulturaktivitet innehalla samtliga fyra aspekter. Men da maste en
ocksa fraga sig vad det ar som ska innehalla alla fyra dimensionerna: ar det varje studiecirkeltimme,
en studiecirkel i sin helhet, en lokalavdelnings samtliga cirklar under en termin, eller vad? Att krava
att det i varje cirkeltimme ska ga att aterfinna nyanser av samtliga fyra dimensioner &r sannolikt ett
mycket hogt stallt krav. Det ar heller inte sjalvklart att detta skulle vara det basta sattet for
verksamheten att uppfylla sina syften.

Ur utvarderingssynpunkt forsvaras arbetet om de fyra aspekterna alltid behandlas samtidigt. Det
borde vara maijligt att se de fyra syftena som delar i en helhet utan att myndigheten fér den skull
alltid maste utvardera samtliga syften i en verksamhet. Tvartom 6ppnar ett isdrhallande for
intressanta jamforelsemojligheter mellan olika verksamheter. Det férenklar ocksa jamforelser med
kulturverksamheter utanfér folkbildningen, t.ex. inom kommunal sektor, vilket fran tid till annan kan
vara intressanta och viktiga att gora.
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| arbetet med att skapa en regelbunden utvardering galler det ocksa att skapa balans mellan
medlemsorganisationernas mal och statens syften. Det kan vara vart att ta fram en malarkitektur
som kopplar de olika verksamheternas mal mot de 6vergripande malen.

En ytterligare fraga som fortjanar att uppmarksammas ar om det finns situationer dar det kan uppsta
en tvekan eller till och med motvilja mot utvardering inom folkbildningen. Nagra exempel att ta i
beaktande kan vara en ambitios utvarderingsplan i samband med ett kort och intensivt arrangemang
med manga deltagare. De praktiska utmaningarna i en sadan situation kan verka avskrackande. Ett
annat fall ar om arrangemanget riktar sig mot grupper dar insamling av uppgifter kan uppfattas
medféra en risk for utpekande. Slutligen har vissa organisationer inom folkbildningen en sa pass
decentraliserade struktur att det kan finnas en risk for att inte alla medarbetare delar bilden av
nyttan med uppfdljning och utvardering.

2. Utvardering i relation till finansiering av folkbildningen via anslaget 14:1 Bidrag till
folkbildningen (uo 17, anslag 14:1, ap.1)

Under denna punkt stéalls verksamhetens utfall mot dess kostnader. Kort sagt: vad far vi som nation
ut av de pengar som tilldelas folkbildningen? For att kunna sdga nagot meningsfullt om detta behovs
en jamforelsepunkt. Det ar en delvis kontroversiell fraga inom folkbildningen men forsok har gjorts
att jamfora kostnaderna och utfallet fér t.ex. kommunal kulturverksamhet med folkbildningen.'* En
annan mojlighet vore eventuellt att jamféra med likartade verksamheter i andra lander, t.ex. inom
Norden.

Detta motsvarar utvarderingar av det slag Foss Hansen kallar det tredje skiktet, utvardering genom
jamforelse mellan en mangfald av organisationer och verksamheter, vilket bor vara ett inslag i den
samlade mangden utvarderingar som myndigheten genomfoér. Men samtidigt som jamférelser med
andra verksamheter kan tillféra nya perspektiv bor en vara aktsam for att inte jamféra ojamférbara
foreteelser ("applen och paron”). Den utbildningspolitiska diskussionen kring vardet men ocksa
begransningarna i internationellt jamforande undersdkningar som t.ex. PISA och TIMSS visar pa
forfaringssattets mojligheter och begransningar.

Idag finns det en (delvis dold) koppling mellan kriterier for hur pengarna férdelas, verksamhetens
utformning och utvarderingen av verksamheten. Det ar inte sdkert att denna triad styr pa ratt satt.
Ett alltfor stort fokus pa det som ar latt att mata (t.ex. studiecirkeltimmar) kan skjuta bredvid malet
och syftena for folkbildningen. Ett sddant fokus kan i sig ocksa styra verksamhetens utformning.
Risken &r alltsa att t.ex. ett 6kat intresse for kvantitativa matt paverkar verksamhetsformerna sa att
de, méjligen omedvetet, styrs mot former som ar enkla att méta.'> Mer komplexa samband och
resultat av en verksamhet &r daremot svarare att fanga upp med kvantitativa matt och riskerar
darfor att hamna i skymundan. | detta sammanhang finns det skal att se over vilka indikatorer som
anvands i dagens rapportering och fora en diskussion med berérda parter (Kulturdepartementet och
Folkbildningsradet) om vilka indikatorer som ar mest lampliga.

3. Utvardering for att vardera kulturverksamhetens effekter for enskilda och samhallet, pa
kort sikt och pa lang sikt
Effekter for enskilda

14 Se Gustafsson, Agneta i antologin ”Nyttan med folklig bildning” (2013). Hon gér dar en ekonomisk jamférelse
mellan ett studieférbunds arbete och kommuners arbete. Hon konstaterar dar att kommunens verksamhet
kostar betydligt mer, nastan 10 ggr mer. ”"Nyttan med folklig bildning: en studie av kapitalformer i folkbildande
verksamhet”, red. Gustavsson och Wiklund, Nordic Academic Press 2013.

15 Jamfér motsvarande resonemang i SOU 2012:72, sid 82.
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Med effekter fér enskilda menar vi i detta sammanhang data som fokuserar pa den enskilda
individens livssituation i bred mening. Det kan t.ex. handla om att fa arbete, 6ka sin mgjlighet att
paverka, 6ka sin kunskap eller liknande.

Det basta sattet att vardera effekter pa lang sikt for enskilda individer gors utifran nagon form av
longitudinella data pa individniva, ibland kallat paneldata. Men vare sig kultursektorn i bred mening
eller myndigheten sjilv har resurser att bygga upp sddana datamangder pé egen hand. Aven om det
vore praktiska mojligt sa skulle dessa data vara vardefulla forst om 10-15 ar. Vi har undersdkt om
existerande dataméangder som t.ex. UGU-projektets data skulle kunna vara anvandbara.'® Tyvarr &r s&
inte fallet.'’

| avsaknaden av detta finns tva mojligheter. Den ena ar att bygga pa studieférbundens och
folkhégskolornas deltagarregister (som existerar sedan 2008 men sags vara av god kvalitet fran
2010)*® for att t.ex. i intervju- eller enkdtform félja upp ett antal individer strax efter att de deltagit i
t.ex. en folkhdgskoleutbildning eller nagon form av kulturverksamhet inom ett studieférbund. Denna
undersokning kan sedan aterupprepas ett antal ar senare. Darmed byggs en enklare form av
paneldata upp. Metoden ger viktiga data men ar resurskravande.

Den andra metoden skulle kunna vara att gora statistiska uppféljningar av t.ex. personer som vid
deltagartillfallet sitter i fangelse for att se om de t.ex. 2, 5 respektive 10 ar senare skiljer sig i nagot
avseende (minskad kriminalitet, 6kat deltagande i kulturverksamhet, aterintrade pa
arbetsmarknaden o.s.v.) fran andra personer som satt i fangelse vid samma tidpunkt men som inte
deltog i kulturverksamheten (kontrollgrupp). Motsvarande undersokningar skulle kunna genomfdras
med personer som varit arbetslosa. Svagheten med sadana undersékningar ar dock att de enbart kan
faststalla eventuella statistiska samband men daremot inga kausala samband. Som dven framhalls av
Folkbildningsutredningen kan det vara svart att i dessa sammanhang harleda en viss effekt till en viss
insats.’ De kvantitativa studierna skulle darfér behéva kompletteras med mer kvalitativa
undersokningar.

Effekter for samhdillet

Med effekter fér samhallet menar vi aggregerade effekter som far effekter pa samhallsekonomin etc.
Ett exempel &r att ur samhaéllsperspektivet ar det relevant att veta att fler fatt arbete medan det ur
individperspektivet ocksa ar viktigt om arbetet ar roligt, valavlonat, meningsfullt etc.

Eventuella samhallseffekter skulle kunna undersdkas genom att utvarderaren anvander sig av de
data som finns kopplad till personnummer via deltagarregistren. Dessa skulle kunna samkéras t.ex.
med SCB:s ULF/SILC-register som regelbundet samlar in data om den svenska befolkningens
levnadsférhallanden.?’ Om myndigheten far méjlighet att bestilla sddana samkérningar hos SCB s&
skulle intressanta moénster férhoppningsvis kunna upptédckas mellan deltagande i kulturaktiviteter

16 http://www.ips.gu.se/forskning/forskningsprojekt/ugu/

17 Svar i e-post fran professor Jan-Erik Gustavsson Géteborgs universitet som ar forskningsledare fér UGU, den
12 september 2014.

18 Metoden skulle kunna anviandas for att fAnga upp deltagare i alla folkbildningens verksamhetsformer utom
kulturprogram, dar deltagarna inte uppger nagon information till arrangérerna i samband med deltagandet.
Endast begransad information finns darfér om deltagarna i kulturprogram, dven om vissa enkatundersokningar
har genomforts.

19S0U 2012:72, sid 80.

20 Se http://www.sch.se/Pages/List_ 257686.aspx
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inom folkbildningen och levnadsménster och levnadsférhéllanden.?! Liknande samkérningar skulle
kunna gdras med SCBs statistik éver det civila samhéllet.?? Ddrmed skulle samvarianser i deltagande i
politiska, religiosa eller andra organisationer som bedéms vara av varde for demokratiutvecklingen,
kunna kartlaggas. Men samkdrningar av detta slag ar mycket kansliga ur integritetssynpunkt och det
gar inte att veta om Datainspektionen skulle ge tillstand. Ett sadant arbete kommer dven att krdva en
hel del bearbetning av data och kompetens, intern eller extern.

Det har inte varit mojligt att inom ramen for vart uppdrag diskutera téankbara indikatorer i
utvarderingsarbetet. Folkbildningsutredningen skissar pa nagra indikatorer som eventuellt skulle
kunna anvidndas med anknytning till statens fyra syften.? Dessa lyfts d&ven fram i propositionen men
regeringen slutliga bedomning ar anda att de myndigheter som ansvarar fér utvarderingarna sjalva
maéste vilja metoder och indikatorer.?* Men dven om propositionen ger myndigheten frihet att vélja
sina egna indikatorer sa foreslar vi att Folkbildningsutredningens forslag till indikatorer anvands.
Dessa ar annu skissartat beskrivna och det aterstar att definiera dem narmare och utreda vilka
statistiska kallor som kan anvandas for respektive indikator.

Aven om det ligger utanfér vart egentliga uppdrag sa vill vi framhalla att det dven vore intressant
med effektundersdkningar avseende organisationer inom det civila samhallet. Eventuella effekter av
kulturverksamhet paverkare inte bara individer och samhalle utan dven det civila samhallet och dess
organisationer. Det hor till folkbildningens sarart att dess organisationer ofta har (andra)
civilsamhallesorganisationer som huvudman. Den sarskilda mojlighet till samverkan som denna
civilsamhalles- och folkrorelseanknytning innebar har tidigare varit en del av motivet till stodet till
folkbildningen.

4. Utvardering av kulturverksamheten som en del av folkbildningen i sin helhet
Begreppet infdrgning

En fraga som fortjanar att diskuteras ar varfor just kulturverksamheten ska lyftas fram och géras till
foremal for sarskilda utvarderingsinsatser. Nagot uppdrag som motsvarar det som myndigheten fatt
har inte lagts ut inom omradena sprak, humaniora, naturvetenskap eller teknik och IT trots att dessa
omraden ocksa ingar bland folkbildningens program, kurser, studiecirklar och andra arrangemang.

Vi har under arbetets gang funnit en mojlig forklaring till detta som ligger i relationen mellan kultur —
bildning — demokrati. | folkbildningens barndom uppfattades inte demokratifrdgan som en avskild
verksamhet. Detta innebar dock inte att detta var en férbisedd aspekt av folkbildningen. Men vid
denna tid sags en 6kad demokrati som en naturlig f6ljd av 6kad bildning och kunskap i kombination
med deltagande i kulturverksamheter av olika slag. Forst senare lyftes demokrati fram som ett syfte i
sig. Kulturen uppfattades som bildande i sig, och den kulturella bildningen uppfattades som en viktig
ingrediens i byggandet av ett demokratiskt samhalle.

Detta perspektiv pa kultur gor att kulturverksamheten kom att bli nagot mer an ett av flera likvardiga
intresseomraden inom folkbildningen. Kultur ses istallet, tillsammans med ldrandet, som en del av
folkbildningens sjalva grund. Pa denna grund byggs folkbildningens hus av olika verksamheter varav
mer renodlad kultur i en mera sndv mening ar en.

21 Folkbildningsradet har redan genomfért utviarderingar som gor den typen av analyser pd kommunal niva.
Samtidigt dras sddana utvarderingar naturligtvis med svarartade metodologiska problem.

22 Se: http://www.scb.se/statistik/_publikationer/NV0117_2010A01_BR_X105BR1201.pdf

350U 2012:72, sid 82ff.

24 Prop. 2013/14:172, sid 38ff.
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Vi har i denna rapport valt att kalla detta for “infargning”. Begreppet kan lattast forsta som att i all
verksamhet inom folkbildningen finns en kultur-komponent. Denna kan ta sig olika uttryck, fran att
vara en del av verksamheten (ett band, en cirkel om akvarellmalning etc.) till att vara en del av den
miljo i vilken folkbildningen bedrivs (en kurs i limnologi bedrivs pa en folkhdgskola dar deltagarna tar
del av musik, konst, medverkar i utstallningar etc.).

Var tolkning &r att detta motiverar att kulturverksamheten inom folkbildningen utvarderas i sarskild
ordning eftersom en dmnesbaserad utvardering skulle riskera att osynliggora infargningen. Kulturella
amnen utgor idag huvuddelen av studieférbundens verksamhet och att fokusera pa kulturell
verksamhet i utvarderandet av folkbildningen ar alltsa inte orimligt.

Begreppet kultur

Hela myndighetens uppdrag kraver att det finns ett genomtankt och valargumenterat svar pa vad
som avses med "kultur”. Fragan stélls pa sin spets under denna punkt. Vi har under utredningens
gang stott pa olika forhallningssatt i detta sammanhang. De kan nagot forenklat destilleras ner till tva
olika positioner. Vissa menar att det behovs en relativt entydig definition av kulturbegreppet sa att
saval de utvarderade verksamheterna som mottagarna av myndighetens rapporter vet vad
myndigheten avser.

Andra menar att en bor undvika en sadan lasning och istéllet ha ett flexibelt och kontextuellt betingat
kulturbegrepp. Da blir innehallet i begreppet beroende av i vilket sammanhang som en utvardering
genomfors. En kan da t.ex. ha operationella definitioner av kultur: “detta raknar vi som kultur i detta
sammanhang, i ett annat sammanhang nagot annat”. Det finns exempel pa sadant forhallningssatt
fran andra myndigheter, t.ex. davarande Ungdomsstyrelsen som i ett sammanhang hade flera olika
kulturbegrepp i samma utredning: fragan till ungdomarna var vad de sjdlva ansag vara kultur och
sedan utgick utredarna ifran det.

Bada forhallningssatten har fordelar och nackdelar. Det entydiga kulturbegreppets férdelar ar
framfor allt tydligheten och konsekvensen. Mgjligen ger ett fasthallande vid en och samma definition
av begreppet mojligheter att bli mer utforlig och nyanserad i sin beskrivning och analys av begreppet.

Den framsta nackdelen ar att ett sddant kulturbegrepp riskerar att bli statistiskt och konserverande,
att en missar eller helt enkelt definierar bort nya kulturformer och/eller kontroversiella former av
kultur. Sa kampar ju t.ex. flera folkbildningsverksamheter idag om att bli erkdnda som
kulturforeteelser. Det flexibla eller operationella begreppet har till fordel att det kan fanga in nya
kulturformer och att det inte skapar en situation dar staten kan uppfattas godkdnna vissa foreteelser
som kultur medan andra far en lagre status nar de inte erkanns. En tydlig nackdel med det flexibla
kulturbegreppet ar att det kan gora det svarare att férandra inriktningen pa en verksamhet. Det ar
t.ex. svarare att komma till slutsatsen att organisatérerna av en viss verksamhet sjalva anser att
deras verksamhet &r kultur, men att detta pa goda grunder kan ifrdgasattas av myndigheten och att
darfor bor verksamheten fordandras (for att fa fortsatt statligt stod).

Var slutsats efter att ha diskuterat fragan med ett antal intervjupersoner, ar dnda att det flexibla
kulturbegreppet ar att foéredra. Vi lever i en globaliserad varld med en allt mer heterogen befolkning,
manga nya kulturméten och snabba forandringar, vilket gor det allt svarare att na konsensus om vad
som bor inga i begreppet kultur. Om myndigheten viljer att utga fran ett mer flexibelt kulturbegrepp
innebar det att myndigheten i de flesta sammanhang maste vara tydlig med hur begreppet definieras
och anvands i det aktuella sammanhanget. Sannolikt kan ett sadant forhallningssatt kombineras med
ett inslag av sunt fornuft, det vill sdga att om en stoter pa verksamheter som ligger mycket langt ifran
det som de flesta férknippar med kultur och som enbart nagra fa menar ar kultur, sa kan
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myndigheten forhalla sig skeptisk. Darmed bor den tydligaste nackdelen med detta forhallningsatt
kunna minska i betydelse.

5. Utvardering av kulturverksamheten med hansyn till verksamhet i bade folkhdgskola och
studieférbund

Det finns tva aspekter att ta hansyn till under denna punkt. Den ena &r att fanga hur ett syfte med
statsbidraget fullfoljs och den andra vilka delar av respektive verksamhet som i olika avseenden
bidrar till att fullfolja syftena.

Det finns skillnader mellan folkhogskolor och studieférbund i vad de erbjuder for verksamhet och hur
de ar organiserade. Bada dessa aspekter paverkar hur myndigheten kan och bor organisera
utvarderingar. Folkhégskolorna ar ca 150 till antal och erbjuder kortare eller langre utbildningar pa
plats eller pa distans. Den begransade mangden och den relativt Ianga varaktigheten pa kurserna,
vanligen minst en termin, gor utvarderingssituationen gynnsam. Vissa av dessa kurser har en tydlig
inriktning mot kultur och kulturverksamhet medan andra, som de allmanna kurserna, inte har samma
sjalvklara kulturanknytning. Kurser med tydlig kulturell inriktning bor kunna utvarderas relativt enkelt
utifran ansatser som annan skolutvardering anvander.

Folkhogskolorna sjalva menar att dven deltagare i allmanna kurser atnjuter kultur genom den
speciella miljé och pedagogik som erbjuds deltagarna i kurserna som gor att de ar ”inbaddade” eller
"infargade” av kultur. Utvardering denna typ av infargning ar fullt maojligt men kraver sannolikt
anvandning av etnografiska metoder, vilket ar fullt méjligt men resurskravande.

Studieférbundens verksamhet bestar framst av studiecirklar, men ocksa av kulturprogram och annan
folkbildningsverksamhet. Verksamheten organiseras av studieforbundens 100-tals distrikt och
lokalavdelningar. Cirklarna och de 6vriga arrangemangen ar manga tusen till antalet och av betydligt
kortare karaktar an folkhogskolornas kurser — cirklarna ar ofta bara nagon eller nagra manader,
medan o6vriga verksamhetsformer handlar om enskilda tillfallen. Medan folkhégskolornas kurser leds
av anstallda larare sa leds studieférbundens verksamheter oftast av frivilliga ledare som inte alltid
har speciellt ndra koppling till forbundet ifraga och kanske inte ar speciellt intresserade av att lagga
tid pa utvarderingar. Studieférbundens verksamhet dr med andra ord betydligt svarare att fanga. Har
blir en utvarderare mer hanvisad till att utga fran den statistik som genereras genom
verksamhetsrapporteringen.

Samtidigt bor skillnaderna mellan verksamheterna inte betonas for mycket. Det far inte uppfattas
som att folkhogskolor enbart ger utbildning medan studieférbunden dgnar sig at kulturverksamhet,
ofta uppfattad som mer av en fritidsverksamhet. Folkhdgskolorna betonar kraftfullt att alla som gar
pa en folkhogskola &r en del av och far del av den kultur som sjalva skolan ger. Folkhbgskolorna talar,
som namnts, om att t.ex. de allmanna kurserna ”fargas in” av den allmé&nna kulturen pa skolan.

Dartill har en stor del av folkhégskolornas kurser inriktning mot specifika kulturformer och de fyller
en funktion som specialutbildning inom manga konstformer. P4 motsvarande satt ar studieforbunden
noga med att papeka att de ocksa formedlar kunskap; de dgnar sig inte enbart at fritidsverksamhet.
Darfor kan det vara en viktig signaleffekt att koppla samman bada organisationstyperna men aven att
halla samman de fyra syftena i samma utvarderingar.

Ytterligare en aspekt att beakta &r om det enbart ar folkhégskolornas och studieférbundens
verksamhet som ska vara foremal for granskning eller om myndigheten dven bér studera sjélva
organisationerna. Detta kan knappast bli ett dominerande inslag men eftersom bade framgangsrika
verksamheter och mindre lyckade insatser kan ha organisatoriska orsaker, sa bor myndigheten inte
vdja for att ge sina utvarderingar organisatoriska inslag.
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Vi anser att det ar viktigt att utvdardera verksamheterna lika och fokusera pa folkbildning som grund.
Organisation ar en aspekt, inte nagot som sarskiljer hur utvarderingen kan och bor genomféras.

6. Utvardering av kulturverksamheten for att ge en helhetsbild och samtidigt ge mojlighet till
fordjupning i utvalda aspekter

Som diskuterades under punkt 1 foreslar vi att myndigheten i huvudsak utgar fran i forvag faststallda
utvarderingsprogram som l6per 6ver en period om t.ex. 2-5 ar. | man av resurser kan flera sddana
program l6pa parallellt. Exempel pa mojliga program kunde vara tillganglighet och nya malgrupper,
nya konstformer och konstnarliga uttryck, relation mellan den kultur som utévas inom folkbildningen
och de former och format folkbildning satt for sin verksamhet etc.

Samtidigt kan inte alla resurser I3sas i programmen. En viss flexibilitet behdvs for att snabbt kunna
studera aktuella fragor. Andra punktinsatser kan ocksa bli aktuella. Fokus for punktinsatserna kan
hamtas ur tva kéllor. Den ena ar en sorts loggbok dar medarbetare for in idéer och tankar som vécks
under arbetet med andra omraden. Dessa tankar kan gemensamt en eller tva ganger per ar
diskuteras och prioriteras. Den andra kallan kan vara aspekter som dyker upp ur bearbetningen av
storre datamangder (se punkt 12. nedan).

Tanken med detta forfaringssatt ar att data utgor grunden i de program som namn i styckets
inledning. Data skapar langsiktighet och visar trender men behéver kompletteras med riktade
kvalitativa utvarderingar och/eller djupa och smala kvantitativa studier.

Vi vill ocksa lyfta mojligheten att emellanat gora synteser for att sarskilt belysa enstaka fragor eller
omraden som tidigare berorts i olika utvarderingar. Men har liksom i flera andra avseenden géllande
myndighetens ambitionsniva, sa satter givetvis ekonomin granser for vad som ar mojligt.

7. Hur ska en utvarderingscykel planeras under forutsattning att en utvardering, i enlighet
med Folkbildningsutredningens forslag, ska presenteras vart tredje ar

Det ar inte meningsfullt att utanforstaende konsulter féreslar exakt langd eller tematik for
utvarderingsprogrammen. Men en rimlig utgangspunkt ar att samtliga fyra syften med statsbidraget
ska ha berorts under en cykel om 4-5 ar. | bilden nedan beskrivs ocksa hur myndigheten skulle kunna
ha flera utvarderingsprogram med olika inriktning som l6per parallellt men kunna gora utsnitt ur dem
samt samla aven annan information till den vart tredje ar aterkommande storre rapporteringen.
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Fordelen med en sadan planering &r ett storre oberoende och sannolikt stérre kontinuitet 4n om
samtliga utvarderingsprogram loper 6ver tre ar med samma tidpunkt for start och avslut. Det ar
sannolikt ocksa en férdel att inte forsoka anpassa utvarderingscyklerna till riksdagens
mandatperioder, aterigen av skdl som kontinuitet och oberoende.

| samband med dessa fragor vill vi dven lyfta nagra for- respektive nackdelar med in- respektive
outsourcing, dvs. att genomféra utvarderingar inom den egna organisationen eller lagga ut dem pa
externa aktorer. De framsta foérdelarna med att den egna personalen genomfor utvarderingar ar
kompetensuppbyggnad och kontinuitet. Fordelarna med att utomstaende aktorer kontrakteras ar
framst mojligheten att anlita experter inom olika omraden, tematiska eller metodiska. Det fortjanar
ocksa att papekas att mojligheten att gora synteser inom myndigheten ar beroende av att det finns
tillracklig kompetens inom organisationen. Annars maste dven detta laggas ut pa externa parter.
Saknas egen utvarderingskompetens i organisationen blir det pa sikt ocksa svart med upphandling av
utvardering och att kunna lamna snabba besked i akuta fragor t.ex. till regeringen.

En idé for att mojligen 6ka myndighetens egen utvarderingskapacitet ar att stétta
folkbildningsorganisationerna med utvarderingsstudier. Det skulle kunna innebdara att en av
folkbildningsorganisationerna ges huvudansvaret for en utvardering inom det egna
verksamhetsomradet och genomfor de mesta av arbetet med egen personal men Myndigheten for
kulturanalys bistar som metodexperter och medverkar i analysen.

8. Vilka datakallor som boér anvandas, och uppdragstagaren ska darmed ta stallning till om
befintliga data ar tillrackliga eller om nya data behéver samlas in

| dag finns fyra huvudsakliga datakallor som, ur ett kvantitativt och longitudinellt perspektiv,
beskriver verksamheten inom folkhégskolorna och studieforbunden: Statistikrapport och
Deltagarregister ldnga kurser respektive STUV - Studieférbundens verksamhetsredovisning® och
Studieforbundens deltagarregister. De tva forsta registren i varje grupp utgar fran rapportering av
arrangemang. Detta innebar att det ar mojligt att utlasa olika typer av gruppdata (t.ex. uppskattad
andel kvinnor eller andel personer med funktionsnedsattning). Daremot ar det inte mojligt att utlasa
individanknutna samband (t.ex. andelen kvinnor med en viss typ av funktionsnedséattning). De mer

25 https://www.h2.scb.se/stuv/
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individanknutna uppgifterna finns i de bagge senare registren. Samtliga register forvaltas av SCB pa
uppdrag av Folkbildningsradet.

Insamlade data anvands i dag bland annat for bidragsfordelning, som budgetunderlag och i flera olika
arliga och andra rapporter. Statistiken vidareutnyttjas i interna och externa utvarderingar och
statistiksamlingar som utges av statliga myndigheter. En webbaserad statistiktjanst erbjuds regioner,
landsting och kommuner.

Utdver namnda datakallor samlar Folkbildningsradet in statistik om folkhégskoleldrares pedagogiska
utbildning, antalet tjanster inom folkhogskolan, studieomddmen, soktryck, kvalitetsarbete inom
folkbildningen samt olika typer av ekonomiska data.

Enligt uppgift sker kvalitetskontrollen av data hos studieférbunden innan rapportering sker till SCB.
Folkbildningsradet bedomer att 6verlag ar data av god kvalitet och rimligt komplett.

Vi kan konstatera att kvantitativa data om folkbildningen i allmadnhet finns tillgangliga via
Folkbildningsradets allmanna och mer specialiserade datainsamlingar. Detta ar en god grund att
bygga vidare pa.

Samtidigt har vi identifierat ett antal utmaningar nar det galler befintliga datakallor och data. Den
forsta ar att insamlingen av data i 6vervagande utstrackning styrs av vilka bidragsmodeller som
anvands (och inte med tanke pa utvardering av verksamheten). Detta innebar att insamlade data inte
nodvandigtvis vare sig till omfattning eller till format och struktur motsvarar behoven som stalls i
utvarderingsarbetet.

Vidare saknas idag mer generella insamlingar av semi-kvalitativa data av typen néjd brukar-data.
Med andra ord vet vi att x personer medverkat i en studiecirkel men inte hur néjda de ar med detta.

En mer allvarlig invdandning ar att data om saval kulturevenemang som folkhogskolans korta kurser
saknas i insamlade data (utdver att antalet deltagare vid kulturevenemang uppskattas av
arrangoren). Har krdavs med andra ord ett utvecklingsarbete for att alls kunna félja och utvardera
dessa verksamheter.

Det saknas ocksa idag mojlighet att i data méata och vardera den ”“inbaddade” kulturen. For att
komma at denna aspekt pa kulturverksamheten inom folkbildningen kravs sannolikt ett omfattande
arbete for att pa ett strukturerat satt identifiera och beskriva for att slutligen “tagga” matdata med
information om halt och form pa kulturen.

Vi vill ocksa lyfta fragan kring hur data idag samlas in om individer. Insamlingen baseras pa
personnummer som gor att data om en viss deltagare inom folkbildningen kan kompletteras med
persondata via tillgidngliga personregister. Aven om férfarandet har sina uppenbara férdelar vicker
det bade principiella och metodmaéssiga fragor. Till de férsta hor frdgan om deltagarnas integritet. Ar
det idag mojligt att pa ndgot satt meddela att en inte 6nskar fa sitt personnummer anvant for
statistik andamal? Till de senare hor bland annat att all statistik pd detta satt kommer att utga fran
juridiskt kon vilket ar en allvarlig inskrankning av konsbegreppet och att uppgifter om hemort
kommer att utga fran den ort dér personen ar skriven och inte dar hen bor.

Vi vill ocksa lyfta fragan att vi fatt indikationer pa att det kan férekomma situationer dar aktorer ute i
verksamheten ar tveksamma till att rapportera data. Vad detta beror pa och hur det kan atgardas bor
utredas.

Sammanfattningsvis kan vi konstatera att tillgdngliga data inte i tillrdcklig omfattning beskriver
kulturverksamheten inom folkbildningen. Det kommer att kravas ett arbete for att dels identifiera
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vilka delar som saknas, dels hur det ska bli mojligt att anpassa datainsamlingen i framtiden. Det
kommer att krdvas en analys av informationsmodellen och insamlingsmetod. | sammanhanget bor
det dven beaktas att dndringar i informationsmodellen tar ca ett ar att genomféra.

Vi tror dven att det kunde vara en idé att infor ett etiskt rad med ansvar for den statistik som samlas
in. Kanske kan ett sddant rad 6ka rapporteringsviljan.

9. Hur uppdraget att utvardera folkbildningen kan anpassas till myndighetens dvriga
verksamhet

Uppdraget i sig ar mycket omfattande samtidigt som myndigheten har tamligen begransade resurser
att avsatta. Det nodvandiggor prioriteringar, avstamningar och samarbete med externa aktorer. IFAU
och myndigheten bor vid regelbundna traffar stamma av varandras planer och se var myndigheterna
kan samverka och var det ar mgjligt att goéra tydliga uppdelningar av fragor for att inte dverlappa
varandras insatser. Andra mojliga samarbetspartners ar Folkbildningsradet, Folkbildningsforbundet,
SKL och RIO. Utgangspunkten for ett samarbete skulle kunna vara ett gemensamt intresse dels att
utveckla verksamheten med hjalp av utvarderingar och dels att gemensamt battre kunna spegla
folkbildningens kulturverksamhets nyansrikedom, jamfort med om de olika organisationerna arbetar
var for sig. Som framholls under punkt 7 ovan skulle ett samarbete kunna innebara att en av
folkbildningsorganisationerna ges huvudansvaret for en utvardering inom det egna
verksamhetsomradet och genomfor de mesta av arbetet med egen personal men att Myndigheten
for kulturanalys bistar som metodexperter och medverkar i analysen.

Men det bor samtidigt papekas att dessa organisationer emellanat sjalva kan bli féremal for
utvardering. Darfor bor samarbetet inte bli for intimt utan begrénsas till fragor dar samtliga parter ar
overens om lampligheten i samarbetet. Som framgar av punkt 1 har vart forslag till utvarderingscykel
en Overvikt at kvantitativt inriktade utvarderingar. Ett viktigt skal till detta &r myndighetens
resurssituation. Det ar vanligen mindre resurskrdavande att genomféra kvantitativa undersoékningar
an kvalitativa och for att myndigheten ska kunna tacka ett sa stort omrade som mojligt med sina
utvarderingar behoéver fokus ligga pa kvantitativa undersdkningar. Fran var sida ser vi garna ett 6kat
inslag av kvalitativa utvarderingar som kan komplettera och nyansera den bild de kvantitativa
undersdkningarna ger. Men myndighetens mojligheter att 6ka mangden kvalitativa utvarderingar ar
beroende av vilka resurser som finns att tillga.

10. Hur "kulturverksamheten” inom folkbildningen kan avgransas

Det har under utredningen framkommit att personer verksamma inom folkbildningen starkt
framhaller att kultur och kulturverksamhet &r integrerade delar i folkbildningens pedagogik. Vara
informanter menar att manniskosynen och kunskapssynen ar annorlunda dn inom utbildningssektorn
och i den miljé som préaglar folkhégskolornas och studieférbundens verksamhet ar kulturen en
central del. Det gar inte, menar man, att tanka bort att kursen eller studiecirkeln &r inbdddad i denna
helhet. Aven om kursen eller studiecirkeln inte uttryckligen handlar om kultur s& finns kulturen som
en stark infargning i allt vad folkhdgskolorna och studieférbunden gor. Vi har tagit intryck av denna
argumentation och menar att detta ar ett perspektiv som myndigheten bor beakta. Den &r en s
viktig del av folkbildningen att den knappast kan forbises.

Men att utvardera ett sadant fenomen innebar tamligen stora metodologiska utmaningar. For att
kunna utvardera denna "infargning” sa kravs sannolikt kvalitativa metoder ndarmast av karaktaren
deltagande studier eller liknande etnografiska metoder. Som tidigare framhallits ar detta ytterst
resurskrdavande. Det kommer knappast kunna géras mer dn som enstaka nedslag. Men det kan vara
nog sa viktigt att myndigheten tydliggor att sin forstaelse for “infargningens” betydelse dven nar
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detta perspektiv inte kan tas med i en utvardering. Detta kan tydliggéras genom att ett explicit
klarldggande av att det av resursskal inte ar mojligt att ta med fragan i en viss utvardering.

11. Hur kulturverksamheten inom folkbildningen kan utvarderas dven mot de nationella
kulturpolitiska malen

Vi har i denna diskussion fokuserat pa utvardering mot statens syften med stodet till folkbildningen.
Riksdagen har emellertid inte bara fastslagit syften med detta utan ocksa mal for kulturpolitiken.
Dessa syften och mal &r i viss utstrackning overlappande. Syftet att “bidra till att bredda intresset for
och delaktigheten i kulturlivet” 6verensstammer hog grad med kulturpolitikens mal att “framja allas
maijlighet till kulturupplevelser, bildning och till att utveckla sina skapande formagor”. Att bidra till
allas majligheter till bildning ligger ocksa mycket nara att “framja allas mojligheter” till sadan.
Samtidigt som vissa av dessa syften och mal ligger tillrdckligt nara varandra for att skillnaderna framst
ska vara sprakliga finns det emellertid skillnader i tonvikt och fokus. Folkbildningsverksamheten ar
bredare och innefattar mycket verksamhet som inte omfattas av kulturpolitikens omrade eller av
malen for kulturpolitiken. Kulturpolitiken har ett fokus pa utveckling och kvalitet i den professionella
delen av kulturlivet, nagot som inte ingar i syftena med stédet till folkbildningen (vilket inte hindrar
att folkbildningens kulturverksamhet dnda fyller en roll i det professionella kulturlivet, i synnerhet i
mindre och mellanstora kommuner).

Enligt vad vi har erfarit fran vara intervjuer rader det delade meningar om lampligheten i att anvdnda
de kulturpolitiska malen som utgangspunkt for utvarderingar av folkbildningens kulturverksamhet. Vi
vill patala vikten av att i utformningen av utvarderingsuppdrag ar tydlig i fraga om vilka syften och
mal som utvarderingen utgar ifran, och som verksamheten har att arbeta mot. Detta hdnger ocksa
samman med fragan om i vilken utstrackning som stodet till folkbildningen ar att betrakta som en del
av den statliga kulturpolitiken, samt med hur avgransningen mellan kulturdepartementets och
utbildningsdepartementets ansvarsomraden organiseras.

12. Hur utvarderingen av kulturverksamheten inom folkbildningen ska géras mot bakgrund av
den officiella statistiken for studieférbund

En vag att ga nar det géller att utnyttja den officiella statistiken for studieforbunden ar tillampa ett
"big data”-tankande. Det innebér att stora mangder data lagras pa ett satt och i ett format som
mojliggor sokningar utifran aspekter som inte ar pa forhand ar definierade. Lite férenklat kan en saga
att data inte lagras i fardiga tabellformat.

Darmed kan myndigheten regelbundet och mer eller mindre forutsattningslost séka igenom
dataunderlaget for att se om nagra statistiska samband eller andra moénster uppenbara sig. Det kan
handla om geografiska, organisatoriska, amnesmassiga aspekter eller aspekter kopplade till
deltagarna etc. Darefter ar det mojligt att granska om dessa monster eller fenomen har nadgon
relevans for folkbildningsomradet och fortjanar fordjupade analyser.

Tanken har ar alltsa att komplettera de medvetna analyser som beskrivits tidigare med mer
explorativa datakérningar. Detta férhallningssatt erbjuder goda mojligheter att hitta tidigare okanda
samband men flexibiliteten kommer med ett pris: det kravs kompetens och tid for att “trala i data”.
Vi ar dock 6vertygande om att ett sadant angreppssatt skulle kunna visa sig vardefullt.
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Appendix 1 Schematisk systembeskrivning
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typer av kultur deltagarnas sjalvtillit,
som annars inte sjalvfértroende och i
skulle f3 stod forlangningen deras

bendgenhet att delta i
ett offentl. politiskt
samtal

Att vara
kulturdskadare dkar
sjalvinsikt och vidgar
wyer vilket i
forlangningen dkar
deras bendgenhet att
delta i ett offentl.
politiskt samtal

Effekter

Utvecklad
demokrati

En schematisk illustration av en méjlig del av en systembeskrivning for

kulturverksamheten inom folkbildningen
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